sobre el cardcter Y SU corrosionn, propone algunas re-
flexiones acerca de Cuestiones éticas en el mundo labo-

ral actual, Finalmente, el volumen termina acompapia-

do de un epilogo, escrito por Ricardo Villaveces*, que

ica de los planteamientos y con-
clusiones a las que llegan los autores.

—_—

*Ricardo Villaveces es ingeniero industrial
Andes. Investigador de Fedesarrollo (1974.1980
Bogota de 1980 4 1987 y presidente de 1987
independiente. Miembro de diversas juntas direc
Procafecol, Petrocolombia Emcocables, Fedesa
Directivo de Icesi, Fundacion Valle del Lili.
de negociaciones internacionales en los 1l

de k Universidad de los
), director de Asocana en
a 2006. Ahora consultor
tivas: Banco de Occidente,
rrollo, Colfuturo, Consejo
Participante en un sinnimero
timos afios incluyendo todo el

tsas publicaciones y columnista
permanente de E| Puis y de Portafolio desde hace varios afos,

Paradojas de «una salida negociada»*
Rosa Emilia Bermudez Rico

entacién o
Pre:}ood Year de Colombia, filial de la mulunaaor;,al de
capital norteamericano fundada por Charles Good e(a:Ia;;
especializada en la produccion de l]antas, se instala en
en el afo 1944 como estrategia de inversién para abastecerd. ™
los mercados afectados por la Segunda Guerra Ml.m l-a ml
mediados de la década de los noventa esta mulm-xaaom
desarrolléunpmcesodereesmmmciét.ldesusﬁhal&s '
noamericanas, especializando la pmducuén dela planta de
Cali en llantas convencionales para camién, auto y tractor,

* Todas las entrevistas de la investigacion «Trabajo, Hmddaid:m
ﬁlemntmlimdasenmwmyomjbmdem.lmmnhudde“ '
personas entrevistadas han sido modificados, al igual que familiares
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e introduciendo sistemas de control de calidad en todas las
actividades del proceso productivo (Urrea y Mejia, 2000:
158). Como consecuencia de este proceso, la empresa desa-
rrollé una politica de negociacion («arreglos) con los traba-
jadores, lo que finalmente tuvo como resultado una signifi-
cativa reduccién de la plantilla.' En este aparte se presenta
la forma como se desarrollo este proceso desde la perspecti-
va de los trabajadores y se reflexiona en torno a las conse-
cuencias del mismo en sus vidas.

Gilberto y Ral son dos trabajadores que, tras varias dé
cadas en Good Year, se ven forzados a interrumpir su vincu-
lo laboral con la empresa, en el contexto del proceso de
reestructuracion productiva implementado por esta com-
pafia a través del cual se establecieron nuevas condiciones
de trabajo. En las narraciones sobre sus experiencias reve-
lan dos condiciones diferentes de relacion con el trabajo y
trayectorias laborales. Cada uno de ellos tiene su propia his-
toriay, en ella, se expresan formas singulares del sentido del
trabajo; cada uno de ellos desarrolls diversas estrategias para
enfrentar una situacion similar: a pérdida de su condicion

! Jeremy Rifkin ha planteado que las grandes empresas empezron a
FeestTUCturar sus procesos productivos para hacerlos comparibles con la nueva
cultura basada en las tecnologias de puna. Este autor ha argumentado que en
I actualidad, por primera vez, el trabajo humano est4 siendo paulatina y
sisemidticamente eliminado del proceso de produccion. Deahique «las empresas
han iniciado ripidos procesos de reestructuracion de Sus organizciones para
adaptartas al uso de ordenadoress (1996),

21

de asalariado, y del sentido de utilidad que su trabajo y ellos
mismos representaban para la empresa. _
Las narraciones de estos trabajadores permiten una

apmximaciénalaformadiferem:iadacomocadaunode
ellos hace uso de lo que constituye sus principios, sus expec-
rativas e ilusiones, para reorganizar su vida en su nueva con-
dicién y encontrar un lugar para ella que resulte cnhe.tt?nte
consigo mismo. Gilbertoy Raul, cada unoensu condxcu’;r:l
enfrentan las consecuencias personales de la emergencia
capitalismo flexible.

1. Gilberto .
Gilberto se ve forzado a terminar su trayectoria laboral en

Good Year en ¢l afio 1997. El toma la iniciativaypmpm;:
megocianwmtirodehempthaxalafed\aenqucac
porteunimdosuvimllolaboral.hatmbajadodmamem
aﬁosytiene53aﬁosdeedad.Enelaﬁo.?.mﬂf.ekspet_'aef)é‘rﬁp;e-e
trarlaedadpar'.ldisfrutardesupensuimoonl-fuluslvida
«algﬁndiapodeﬂecibitplatasinuabajan.ﬂ&mém en
tomoaltrabajoasalariado,&saemwidahed'malaquese
refiere cuando plantea que «todo se lo debo a la empresa»:

Comaodidad, buen trabajo, buen pago, socialfnen-
te bien. Claro, porque una pinta que trabaje en
Goodyear, a una pinta que esté recogiendo pape-



22

les, es muy distinto, todo es distinto. Casa, ran-
cho, ahi consegui casa, y rodo lo que quiere el
pohrc es una casa, su equipo de sonido, su televi-
sion y su mesa donde sentarse a comer y estudio
para sus hijos. Porque fuera de eso tenfamos auxi-
lio de educacion, habia un billete para los hijos, el
q:ne da Comfandi por hijo. Mucho, todo bien.

Cosas que no se ven aquien el taller del barrio, el
taller de pintura o el albaiil o el zapatero no ;ie-
nen las protecciones que tiene en una fibrica. Va

mejor el que trabaja en una fibrica que el que

trabaja independiente, a no ser que independien-

te sea un negociante el berraco. Como estamos
hablando es de pueblo, de gente de pueblo. {Qué

profesion es vender helados! ;Qué protecciones
tengo yo vendiendo helados?

Gilberto proviene de un hogar de albaiiles, el oficio
en el que se desempenaba su padre y heredaron la ma-
yoria de sus hermanos, excepto él, quien por ser uno de
los hijos de menor edad no tuvo la oportunidad de
acompanar a su padre en el trabajo y no aprendio el
oficio. Recuerda que «ser albaiiil era elegante, era ha-
cer, construir, era romper los cimientos y ahi mismo
hacer la casa, era ser maestro de obra». Es la admira-
cion por el oficio y el saber, lo que se pone en juego en
esta descripcion, del ser albaiil, presentada por Gilberto
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y, & su vez, expresa nostalgia por lo perdido. Esta repre-
sentacion contrasta con la idea que expresa del trabaja-
dor de fabrica, segin Gilberto, nadie queria, ya que ser
trabajador de fabrica era equivalente a «tener que tras-
nochar, marcar tarjeta y no poder ver el sol». En estas
reflexiones Gilberto manifiesta la contradiccion laten-
te entre su procedencia -en tanto imagen del valor «del
saber del artesano»- y el destino que le correspondera
asumir en el trabajo fabril.

Esta valoracion por el saber hacer del artesano cobra
mayor sentido cuando al indagar acerca de su identidad
profesional responde con orgullo: «soy panificador>.
Ademas, Amplia acerca de su conocimiento para elabo-
rar pan, enfatizando que sabe procesarlo y, en este senti-
do, ésta es su profesion, su arte. Toda su juventud se
desempefio en panaderias, para ingresar posteriormente
a trabajar en Comapan. En sus recuerdos, este fue el
«primer trabajo elegante» que tuvoy, también, el que trans-
formo su préctica de la elaboracion artesanal del pana la
produccion industrial. De esta forma, su presentacion
como panadero sugiere la afirmacion de su identidad.

En Goodyear ingreso a trabajar en 1971 como tempo-
ral, por contrato. Su vinculacién inicial era para que se
desempeiara como barrendero, actividad que sélo reali-
26 «durante una hora», ya que habia tal necesidad de
trabajadores que de inmediato el supervisor le asign6 una
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;arfea en la produccién. Recuerda como su vinculacién
efinitiva se da «gracias al sindicatos. A partir de esta
ocasion conoce los beneficios del «poder obreron:

Habiamos doscientos trabajadores asi como el caso
mio, y en una convencion la directiva [del sindicato]
se pardy dijo: o los reciben o los echan, pero todo el
que trabaja aqui tiene que ser por Goodyear. Y en
€sas cai yo, entramos doscientos y pico trabajadores
por la empresa, gracias al sind icalismo.

Esta representacion del «epoder obreros que acompafié -y
puede afirmarse que simboliza- Ia sociedad salarial de la déca-
da del setenta y ochenta, se manifiesta en sus recuerdos aso-
ciada con las garantias que se adquieren con la ssindicalizacion,
de los trabajadores, expresindose de esta forma el imaginario
de una época: «Después de unafioya te podias sindicaﬁzar, ya
era protegido por el sindicato. Después de que se sindicalizaba
no te podian echars.

La relacion que Gilberto establece con el trabajo en su
experiencia en Good Year est4 asociada con I idea de un
aprendizaje simple, de una préctica rutinaria, del ejercicio de
unaactividad elemental. Gilberto afirma que manejé «la mis-
ma maquina toda la vidas, hasta cuando salié de I empresa.
Esta descripcion revela el efecto acumulado de un trabajo
rutinario y sin ninguna satisfaccion, que limita las posibilida-
des para desarrollar actividades gratificantes y creativas,
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La descripcion de su practica cotidiana de trabajo su-
giere la accién rutinaria de su desempefio laboral, que se
acompaia de una actitud de convencimiento de su poder
y control sobre el proceso de produccion. Una relacion
con el trabajo que tiene implicito el propésito de contro-
lar el esfuerzo que se entrega en la jornada de trabajo, que
coloca como uno de sus objetivos la preservacion de las
fuerzas y que aspira a un control sobre la productividad:*

El trabajador honrado y lambon trabaja ocho horas,
el que aplica la antigiiedad trabajaba tres o cuatro.
Usted se pone el uniforme y la antigiiedad es la que
trabaja, porgue no habia sistemas, no habia quién lo
viera a usted, no lo estaban observando por medio
de camaras; y usted rendia, metia la ficha, metia el
culo, como se dice, en cuatro horas sacaba la produc-

! A propésito resulta inreresante recordar la tesis propuesta por Michael
Burawoy en el sentido de que la produccidn estd garantizada por una
combinacién entre coaccion y consentimiento en la que los trabajadores
participan activamente. Este autor estudia los mecanismos que aseguran la
teproduccién de las relaciones de producciéon (el encubrimiento y
aseguramiento simultineos de la plusvalia) a través de las relaciones en el
ambito de la produccion y de las actividades que se desprenden de ellas.
Burawoy propone «¢l juego de arreglarselass como todas aquellas rransgresiones,
arreglos y conflictos que, en el ambito del taller, garantizan el encubrimiento
y aseguramiento simultdneos de la plusvalia, es decir, la generacion del
consentimiento de los trabajadores en su propia explotacion (1989).



cion, y el resto amagaba. Y aquel lambon que espera-
ba que fuera la hora correcta para salir, ahi estaba
trabajando. Eso es una cosa personal.

De otro lado, el proceso de cambio tecnolégico que se
desarrollé en la planta de Goodyear en Cali, a mediados
de la década del noventa, es presentado como una
flexibilizacion que ¢l no comprende, pero que traduce en la
decision por parte de la empresa, de convencer a aquellos
trabajadores que no logran adaptarse al cambio para que
se vayan. Para él, lo que cobra importancia es que este
convencimiento se va a realizar a través del ofrecimiento
de dinero. Para Gilberto, la empresa tiene un mayor inte-
rés en negociar con «los trabajadores antiguos, los activis-
tas y el trabajador malo». Inicialmente ¢l no es convocado
a negociar. Gilberto enfatiza en una de las caracteristicas
seialadas: «llamaban al trabajador malo, al activista o a
directivo malo. El que no se queria ir, no habia problema
ahi se quedaba». Y agrega el argumento que define su
iniciativa posterior de proponerle a la empresa una «salida
negociadar: «Pero era una ley que tenian que salir de gente
y comenzaron a ofrecer planta para que se fuerans.

Ante esta situacion -y quizds en una decision cohe-
rente con sus deseos mas intimos- Gilberto decide pro-
poner a la empresa la «negociacion» de su retiro. La
empresa acepta y realiza la liquidacion del contrato, en-
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tregando por sus derechos e indemnizacion cincuenta
millones de pesos. Cuando se interroga sobre las razo-
nes por las que tomo la decision de negociar responde:
«me tramo el billete, yo queria tener los millones que
nunca habia tenidos. No obstante, esta decisiéon tam-
bién expresa la aceptacion de sus limitaciones para
amoldarse a las nuevas condiciones de produccion que
el cambio tecnologico representaba. Esta percepcion
se reitera en la expresion: «ley de salir de gente», en la
que los «antiguos» como ¢l eran los que con mayores
probabilidades se irfan. En este sentido, su decision
contiene un gran miedo de enfrentarse al cambio, y
constituye una renuncia anticipada a éste.

En su narracion se sugiere cansancio con el ritmo de
trabajo y con la rutina, quizés, con un trabajo que ya no
le exigia ni le ofrecia ninguna satisfaccion distinta al sala-
rio que cumplidamente recibia cada ocho dias. Cuando
en sus testimonios se refiere al trabajo no hay ninguna
alusion por un interés manifiesto, satisfaccion o logtro
adquirido en su desempefio. Contrasta esta ausencia
valorativa y de contenido del trabajo con la expresion «lo
que mis extrafio de mi trabajo es el salario». En este mis-
mo sentido, resulta significativa la reflexion respecto a
los aspectos positivos de su nueva condicion: «Lo positi-
vo de haber salido de Goodyear es que ya no trabajo, no
hay cosa mas bacana que no trabajar».
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La eleccion de Gilberto de salir de la empresa cam-
bia por completo su vida. El considera su experiencia
como una experiencia de fracaso, y se ubica en un des-
tino compartido con la mayoria de los trabajadores que
salieron de la empresa: «de diez trabajadores hay nueve
fracasados, nos ha pasado lo mismo». En su caso, la
situacion posterior a la salida de la empresa es la si-
guiente: «el billete durd seis meses, las relaciones en el
hogar se dafiaron, ahora estoy sin mujer... lo que me
queda es que vivo con mis hijass. Es la expresion de
pérdida total de todo aquello que representd su pasado
laboral. De esta forma, el fracaso que experimenta
Gilberto estd dado por no poder organizar -sostener—
su vida en su nueva condicion, ya que aunque gano la
libertad, perdié aquello que habia obtenido durante su
trayectoria laboral en su condicion de obrero.

Sin embargo, este sentimiento de fracaso nos sugie-
re las siguientes reflexiones. Fn primer lugar, ante el
desconcierto de su nueva condicion en la vida, Gilberto
no logra tener una idea clara de si mismo que le permi-
ta caracterizarse -ante la pregunta acerca de su identi-
dad, su respuesta es «yo mismo no sésr-. La primera
opcion para volverle a dar sentido a su vida es retomar
aquello que si sabe hacer y reconoce como su profe-
sion: la panaderia. Es importante resaltar que, después
de 28 afios de desempefarse como operario en

| =
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Goodyear, la profesion que lo autodefine es la que rea-
1iz6 durante los afios de su juventud y entonces aqui se
hace necesario preguntar: ;Cual es el impacto de su ex?
periencia laboral? ;Cual es el lugar que ocupa en su v1fla..
En segundo lugar, Gilberto invierte el dinero recibi-
do por la negociacion de su salida de Goodyear en la
adecuacion de la casa que logrd construir poco a poco
durante sus afos de trabajo en Goodyear -»la tflmbe y
la volvi a hacer»- e instala alli una panaderia. Hipoteca
la casa para cubrir la inversion del montaje de la pana-
deria. Este proyecto tuvo un final desafortunado. El
negocio se tUVO que cerrar porque «no se \.aend-la pan».
Perdi6 la casa por la hipoteca y se quedo sin dinero.
Gilberto no s6lo perdio la casa y el dinero que cons-
tituian su patrimonio de toda una vida de trabajo sino
que perdi6 su relacion de pareja, la que re!)resenta para
¢él, parte de lo que habia conseguido gracias a su traba-
jo. Mientras tuvo un trabajo estable su esposa «era la
que le abria la puerta cuando llegaba a la casar. En su
tradicion familiar, tener trabajo habilita a un hc.)mbre
para «conseguir mujer y casarses, ya que se ne:ce.ffata «te-
ner casa y morral para la plazar. Para él la perc'llda de.l
trabajo y su nueva condicion de dcsemple'a(.io sin pal:'r!-
monio implica, también, perder esa condicion adquiri-
da como asalariado estable, «una mujer que en casa espe-
raba por su pintas.
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En tercer lugar, el objetivo principal del trabajo, dice
Gilberto, consistia en lograr «pensionarse, pero no llegué».
Esta reflexion que parece un timido lamento es, también,
la ilusion que atin conserva. Gilberto ests esperando cum-
plir la edad requerida para disfrutar de lo tnico que le
queda de su vida laboral.

En cuarto lugar, mientras la pension llega, Gilberto ha
hecho del sindicato -en el que sigue creyendo porque «el
sindicato ha sido bien toda una vidas- un refugio para su
soledad. Hace cinco afios, se desempefia como un trabaja-
dor informal prestando un servicio de «mandadoss para
sus compaiieros del sindicato, para aquellos que por su
trabajo no disponen de tiempo para pagar recibos y hacer
pequenos trimites en oficinas, Disfruta estar todos los dias

en la calle y servir a los compaiieros de la «familia
Goodyears, que para él conserva su sentido en la organiza-
cién sindical. Con la prestacion de este servicio ha estable-
cido un puente entre los wiejos companieros» que le ense-
fiaron a reconocer el «poder obreros y le dejaron una tradi-
cion y los nuevos trabajadores, «jovenes, que entienden de
computadoras, que han estudiado, y que han mantenido
la prictica de la solidaridad entre los trabajadores, como
un principio de la organizacions.
Con la expectativa de la pension que ests por llegar
afirma: «me ha ido bien. Primero trabajé mi juventud, 28
anos. Segundo, ya me llega la pension... yo ya estoy ganan-
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do, una pinta que trabajo 28 afios y estd esperando qut:l le
llegue el primer sueldito sin trabajar, yo estoy corona ]tl::
yosoy de los ltimos privilegiados». Gilberto expresa aque

que le resulta una alternativa coherente, tal vez com-o una
forma de ayuda, que le permite compensar la sensacion de
deriva interior que le produce la pérdida ttai?l) de aquello
que constituia su vida, el derrumbe de su vu_ia hecha en
aquellos ambitos asociados al trabajo rutinario y poco sa-
tisfactorio -aunque seguro- que desarroll6 durante tanto

tiempo.

. g::ll interrumpe su vinculo laboral en 1998, después
de 28 afios de trabajo en Goodyear y cuando tenia. 52
afios de edad. La empresa lo llama a enegociar» su salida.
No acepta la oferta econdmica sino que les propone c{ue
agilicen el tramite de su pension ante el Seguro Social, a
la que tiene derecho, ya que presenta un problema croni-
co de salud por una enfermedad profesional. La empresa
accede y realiza el tramite obteniendo re.spuesta P"S‘t“"‘;
por parte del Seguro Social. Raul, recibe la rmtad. c'le
ofrecimiento econémico inicial y queda con la pen_snon.
En el afio 1996, cuando muchos de sus comparferos
fueron retirados de la empresa -«y hasta los in.lg'eme.ros
sobrabans- por los procesos de reestructuracion e im-
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plantacion de nueva tecnologia, Rail entiende que «tarde
o temprano saldria tambiéns. El recuerda que todos los
trabajadores sintieron la misma angustia de pensar que
iban «a perder la estabilidads. Se trataba de un miedo co-
lectivo generado por la sensacion de encontrarse amena-
zados, compartida por todos los trabajadores.

Ante esta situacion, se plantea la necesidad de preparar-
se para cuando lo llamen a negociar. El considera que por
su situacion de salud cuenta con un tiempo adicional con
respecto a sus companeros: «a mi no me iba a tocar de pri-
mero por mi problema de salud» y decide aprovecharlo.

En varias ocasiones se ha enfrentado con situaciones
dificiles. Su respuesta, segun dice, ha consistido en luchar
para superar las dificultades, se ha propuesto siempre ob-
jetivos de largo plazo, ha forjado su destino proyectandose
ascender socialmente. Siendo hijo tnico, siempre vivié
con su madre y nunca conoci6 a su padre, comenzo a tra-
bajar a los 16 afios por necesidad: «porque no tenia quien
me diera nada»r. Sus estudios los realizé en varios colegios
la falta de dinero de su madre lo obligo a aprovechar l:;
escuela publica y, también, los colegios de comunidades
religiosas. Termino el bachillerato completo.

Entré a trabajar a Goodyear en 1971, Ingresé como
operario en el departamento de neumaticos, rapidamen-
te alcanzo el rendimiento esperado y paso a la seccion
de llantas, donde trabajo durante 18 afios, hasta que
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tuvo una lesion en la columna que le hizo imposible
volver a hacer fuerza. Lo reubicaron en la seccion de
empaque. Raul aproveché que lo dejaron fijo en un solo
turno e ingresé a estudiar tecnologia de sistemas, lo que
le favorecio, posteriormente, para ser designado como
instructor de neumaticos y luego ser trasladado al De-
partamento Técnico, con el cargo de asistente.

De tal forma que hizo una carrera dentro de la em-
presa, ocupando diversos cargos y logrando que lo pro-
movieran por la calidad de su trabajo, tal como él re-
cuerda se lo propuso cuando ingresé a trabajar en
Goodyear: «la proyeccion mia desde el principio fue
subir, llegar a produccion, cuando trabajaba en produc-
cion; ahi luché a ver si me dejaban estudiar, para seguir
subiendos. El objetivo de ascenso ocupacional y social
propuesto por Ratil esta en el centro de su carrera labo-
ral, constituyéndose, en gran parte, en el sentido de la
misma. La idea de lograr ascensos de ocupacién y socia-
les representa una concepcion de progreso, en térmi-
nos de «salir adelante y ser alguiens.

Cuando la empresa tomaba la decision de «salir» de
un trabajador lo trasladaban para el Departamento de
Vigilancia, o «lo sentaban a no hacer nada mientras lo
arreglaban, la gente se aburria de no hacer nada y luego
decian: «denme tanto que me voy, y ya el asunto se
arreglabas. Raiil enfrenta durante més de dos afios esta
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politica de aburrimiento implementada por la empresa
entre los aitos 1996 y 1998. ‘

En su caso, cuando es trasladado al Departamento
de Vigilancia Raul decide «no quedarse sin hacer nadan;
su reaccion es «buscarse qué hacer, yo mismo me pusvj
el trabajo y, luego les mostré lo que estaba haciendos.
A pesar de estar en vigilancia, no fue vigilante, tal como
¢l lo narra: «trabajé en un computador, recibi material
e informacion que sistematicé, con uniforme de vigi-
lancia si, pero yo no hacia ninguna labor de vigilancia.
Entonces eso me sostuvo; como te digo, me hice nece-
sario en el departamento». Ratl se mantuvo en esta
actividad hasta que el Seguro Social aprobé su pension
por invalidez y la empresa lo indemnizé por el retiro
voluntario.

Durante estos afos de espera y negociacion, con la
empresa y el Seguro Social, Raal tiene la oportunidad
de prepararse para asumir la interrupcion de su activi-
dad laboral. En primera instancia compré lo que le hacia
falta en su casa -muebles, electrodomésticos-, «rapido
cambié la casa». Realizaba trabajo extra los domingos
ahorré y se compré un vehiculo pensando que cua nd(;
estuviera sin trabajo ayudaria a su esposa haciendo el
transporte en su pequefio negocio de floristeria. Ade-
mas, advirtio a su familia los cambios en los consumos
que implicaria la nueva situacion:
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Nosotros ahora comemos esto, pero después hay
que medir esto, no vamos a aguantar hambre pero
sf vamos a medir todos esos gastos, no es lo mis-
mo ahora que después.» Entonces yo les decia a
ellos, «muy sencillo, yo tengo una edad, como
puedo durar un dia, puedo durar 20 aios, enton-
ces hasta ahi no sabemos, entonces si esta plata
nos la vamos a comer hoy, quién me da mafiana.»
Es muy distinto, ahora la gente que tiene trabajo,
usted consigue trabajo y nadie consigue trabajo a
perpetuidad como éramos Nosotros. Ahora se ter-
mind el contrato y hasta luego.

Con el dinero que recibié por la indemnizacién Raul
definié como prioridad, y unica inversion, el
financiamiento de los estudios de su hija menor en la
Universidad Javeriana. Invirtié el dinero en un CDT, a
nombre de ella. Esta decision expresa el valor funda-
mental asignado a la educacion como medio para pro-
gresar en la vida, para «labrarse un destino mejors, en
este caso para una de sus hijas. Tal como su madre -
con todas las limitaciones de su condicion -le inculco
y permitié en su nifiez.

En los afios inmediatos de su salida de la empresa
Raul hizo parte de la junta directiva de la cooperativa.
En la actualidad, utiliza gran parte de su tiempo partici-
pando y apoyando actividades del sindicato y la coope-
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rativa. Su actividad central consiste «en ayudar a otras
personas, prestar un servicio social a los companeros
en el sindicato, me llaman para un transporte, lo hago
para estar ocupado, porque la casa matay. -

Reflexiones finales

En el caso de los trabajadores vinculados a Good Year
se trata de una larga trayectoria laboral y de una vida
estructurada en torno al trabajo. No obstante, los cambios
en la organizacion del trabajo implementados por la em-
presa establecen nuevas reglas de funcionamiento para las
que su pasado laboral no los habilita sino que, por el « on-
trario, los excluye. Esta politica de exclusion es mant 1 la
por la empresa a través de diversas estrategias de alvi ri-
miento, ya que el «poder obreros que caracterizaba I - 1. I
laboral en esta empresa establecia limites al «despido- o
trabajadores. Gilberto y Raul tienen en comun haber -
sentado a la empresa una propuesta de «negociacions ¢
su retiro que, aunque diferente en sus términos y conse-
cuencias, devela una condicién de relativo «poder por parte
de los trabajadores en relacién con la empresa.

En el caso de Gilberto su experiencia laboral resulta
rutinaria y repetitiva, una practica elemental que desarro-
ll6 durante los 28 afios de vinculacion laboral con la em-
presa. Estas caracteristicas de su trayectoria laboral permi-
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ten comprender el miedo que siente de enfrentarse al cam-
bio y la renuncia anticipada que presenta a éste, negocian-
do sus derechos por el dinero de indemnizacién que la
empresa le entregé. Las alternativas ocupacionales por las
cuales opta lo llevan a otra situacién de fracaso en la que
pierde todo lo que representa su pasado laboral: casa, di-
nero de indemnizacién, «su mujers. Esta circunstancia
devela la ambigiiedad y contradicciones en su reconoci-
miento como trabajador fabril. En su nueva condicién lo
tnico que lo sostiene es la ilusion de poder disfrutar de su
pension cuando cumpla la edad requerida. Mientras el
tiempo transcurre, Gilberto ha encontrado en el sindicato
un refugio para su soledad, donde se encarga de hacer
«mandados» a todos aquellos que no tienen tiempo por su
trabajo y disfruta servir a los compafieros de la «familia
Good Years, que en su nueva condicion de desempleado
ha cobrado sentido para él en el sindicato.

Por su parte Rauil, quien logra en la negociacion de
su retiro de la empresa el reconocimiento de una enfer-
medad profesional y la valoracién por parte del Seguro
Social de ella, obtiene una pensiéon por invalidez que
comienza a disfrutar inmediatamente sale de la empre-
sa. Esta situacion excepcional es aprovechada por él para
«prepararse» para la nueva situacion que enfrentaré con
su retiro de la empresa. Estas condiciones excepciona-
les que tienen lugar en su caso le permiten reorganizar
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su vida con respecto a la nueva condicion que enfren-
ta. Sentir que tiene un control sobre la situacion, que
tiene tiempo y recursos para ordenar Sus asuntos, sen-
tir que la empresa respondio a sus exigencias, que se
traté de un arreglo donde ¢l también puso condicio-
nes, que también fue su decision. Raul no invierte en
negocios porque considera que no es ¢poca para ello y
proyecta el uso del dinero para asegurar la financiacion
de la educacion universitaria de sy hija menor.

Rauil, al igual que Gilberto, ha encontrado en la coope-
rativa y en el sindicato espacios de refugio y solidaridad,
espacios que le permiten conservar los vinculos afectivos y
los sentidos de proyeccion social que ha estado presente
en su vida y que en gran medida Ia estructuran,
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